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Apds regularizacdo, procure um de nossos canais de atendimento, solicitando o
retorno da nossa equipe ao local para nova inspecdo e a ligagao definitiva.
Atendimento CPFL 0800 010 25 70

DESCRICAQ DA(S) IRREGULARIDADE(S)

Caixa
( ) 101 - Falta vidro na viseira da caixa

( ) 102 - Caixa de medicdo instalada invertida

( ) 103 - Parafuso saliente na madeira da caixa

( ) 104 - Caixa ndo homologada

{ ) 105 - Madeira podre do fundo da caixa

( ) 106 - Caixa inadeguada voltada para rua

( ) 107 - Falta protegdo geral

( ) 108 - Protecao super dimensionada

{ ) 109 - A altura da caixa inadequada

( ) 110 - Falta bucha ou niple de passagem

( ) 111 - Falta protecao da tampa

( ) 112 - Falta identificagao das caixas - numeracao

( ) 113 - Falta pingadeira para protecdo contra umidade

Aterramento

( ) 201 - Falta aterramento na caixa de medicdo
( ) 202 - Falta afixar o fio terra a caixa

( ) 203 - Bitola do fo terra inadequada

( ) 204 - Regularizar as conexoes do aterramento
( ) 205 - Caixa e neutro ndo estdo aterrados

( ) 206 - Aterramento sem condicdes de inspecdo
( ) 207 - Haste terra n3o padronizada

( ) 208 - Fio terra sem eletroduto

( ) 209 - Eletroduto ndo padronizado

( ) 210 - Instalar fio terra na cor verde

( ) 211 - Eletroduto deve sair dentro da caixa

( ) 212 - Falta conector no aterramento

( ) 213 - Haste tem gue estar 50 cm em frente a caixa

- Apresentar projeto ¢/ ART Civil
302 - Ramal cruzando terreno de terceiro
() 303 - Poste nao homologado
( ) 304 - Isolador roldana fixado incorretamente
( ) 305 - Poste danificado / mau estado
( ) 306 - Poste mal engastado
( ) 307 - Falta isolador roldana e / ou suporte
( ) 308 - Poste instalado além de 1m da divisa
( ) 309 - Pontalete ¢/ dimensfes inadequadas
( ) 310 - Pontalete c/ altura inadequada
( ) 311 - Poste colocado inadequadamente
( ) 312 - Apresentar ART Civil p/ pontaletes
( ) 313 - Poste ¢/ identificacdo encoberta
() 314 - Poste ¢/ resisténcia mecanica inadequada
( ) 315 - Poste c/ altura inadequada

oste Padrdo

P
( ) 701 - Afastado da divisa do terreno ¢/ a calcada
( ) 702 - Nao homologado - trocar
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Eletroduto

( ) 401 - Emendas devem ser rosqueadas

( ) 402 - Eletroduto incompativel com a categoria
( ) 403 - Falta curva longa 20 graus na caixa

( ) 404 - Afixar o eletroduto com junta ou flange
( ) 405 - Colocar massa de calafetar

( ) 406 - Eletroduto acima do isolador

( ) 407 - Distancia da curva de 180° inadequada
( ) 408 - Fixacdo do eletroduto fora do padrdo

( ) 409 - Eletroduto fora do padrao

( ) 410 - Acrescentar bandagem

{ ) 411 - Eletroduto com altura errada

( ) 412 - Posigao errada colocar na lateral

Condutores
( ) 501 - Disposicdo errada da fiacdo

{ ) 502 - Neutro deve ser da cor azul claro

( ) 503 - Emendas dentro do eletroduto

() 504 - Condutor incompativel com a categoria

( ) 505 - Condutor preso gentro do eletroduto

( ) 506 - Estanhar as pontas dos cabos ou instalar ilhés
( ) 507 - Melhorar o estarthamento das pontas

( ) SDB - Neutro com intgrrupsde i
(
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) 509 - Instalar cabos extra-flexiveis
) 510 - Condutor curto dentro da caixa deixar 50 cm
) 511 - Condutor fase n-o deve ser verde ou azul

Motivos Diversos

( ) 601 - Falta numeracdo da residéncia

( ) 602 - Ramal acima de 30 m - Registrar novo pedido
( ) 603 - Isolador instalado na fachada seim ART Civil
( ) 604 - Falta gancho olhal p/ amarracao da escada
{ ) 605 - Ha necessidade de afastador

( ) 606 - Nao possui ART de execucao elétrica

( ) 607 - Acesso obstruido até a caixa de medigdo

( ) 608 - Nada pronto no local

( ) 609 - Baixa renda refazer pedido de ligacao

( ) 610 - Falta separacdo fisica

( ) 611 - Documentos CPF e RG ndo apresentado

( ) 612 - Documentos CPF e RG ndo conferem

Outros Motivos

( ) 801 - Falta de seguranca no local
( ) 802 - Necessario podar drvore
/9 803 - Outros

( ) 804 - LOCAL FECHADO
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